Auszug aus den AGB mit Stand vom 17.12.2025:

83 Widerrufsrecht
(1) Widerrufsbelehrung fiir Privatkunden

Der Kunde hat das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Der Kaufvertrag
kommt durch eine ausdriickliche Annahmebestédtigung per E-Mail oder durch den Versand der
Ware oder die Erbringung der Dienstleistung zustande.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, muss der Kunde den Anbieter, Rockbus UG
(haftungsbeschrankt), Flamersheimer Strale 42, 53913 Swisttal mittels einer eindeutigen
Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) iiber seinen Entschluss, den
Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Kunde kann dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung {iber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

(2) Folgen des Widerrufs

Wenn der Kunde den Vertrag widerruft, hat der Anbieter alle Zahlungen, die er vom Kunden
erhalten hat, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der Lieferung als die vom Anbieter
angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt hat), unverziiglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung {iber den Widerruf dieses
Vertrags beim Anbieter eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwendet der Anbieter
dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat, es
sei denn, es wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Kunden
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Der Anbieter kann die Riickzahlung
verweigern, bis er die Waren zuriickerhalten hat oder bis der Kunde den Nachweis erbracht hat,
dass er die Waren zuriickgesandt hat, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Der Kunde hat die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem er den Anbieter {iber den Widerruf dieses Vertrags unterrichtet,
zuriickzusenden oder zu {ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn der Kunde die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendet.

Der Anbieter tragt die Kosten der Riicksendung der Waren.



Der Kunde muss fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

Muster-Widerrufsformular

Wenn der Kunde den Vertrag widerrufen mochte, kann er dieses Formular ausfiillen und
zuriicksenden:
Rockbus UG (haftungsbeschrankt), Flamersheimer Stralle 42, 53913 Swisttal

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag iiber:
- den Kauf der folgenden Waren/Dienstleistungen:

- Bestellt am/erhalten am:

- Name des/der Verbraucher(s):

- Anschrift des/der Verbraucher(s):

- Datum:

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

(3) Widerrufsrecht fiir Geschaftskunden
Geschéftskunden (im Sinne des § 14 BGB) haben kein gesetzliches Widerrufsrecht. Vertrage

mit Geschaftskunden sind bindend und kénnen nur nach den gesetzlichen Bestimmungen oder
nach den vertraglich vereinbarten Bedingungen storniert werden.
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